
Soluții inteligente și personalizate de 
intralogistică
Prezentarea companiei STILL



Avem soluțiile de care aveți nevoie

Ziua dvs. de muncă este plină de provocări
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Provocările dvs. sunt 

diverse și complexe.



Portofoliul nostru de servicii oferă soluții pentru orice aplicație

Combinate individual pentru dvs.
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Personalizate, inteligente,

dedicate.



Nu suntem satisfăcuți până ce nu sunteți dvs. satisfăcuți

Puteți conta pe aspirațiile noastre
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Vrem să fim un 

beneficiu pentru toți 

cei asociați cu noi

Declarație privind misiunea STILL



Brandul nostru este dedicat performanței supreme

Așteptați-vă la ce e mai bun 
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Fiabilitate
Performanța 

utilajelor

Gestionarea 

flotei

Performanța 

serviciilor

Competența 

soluțiilor



Avem soluțiile potrivite

Orice mutați
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Logistică

Automobile Chimie
Mecanică

Inginerie

Cauciuc 

și mase plastice 

Alimente

Electronică

Industria

dvs.
Retail Băuturi



Suntem acolo unde aveți nevoie de noi

Oriunde. Pe tot globul.
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Produsele și serviciile STILL 

sunt disponibile la nivel mondial

Vânzări directe

Distribuitori



Locațiile noastre

Întotdeauna aproape

Intralogistică inteligentă și personalizată | nume și prenume | ZZ/LL/AAAA8

Consultanță

88 de țări

22 de subsidiare

69 de filiale

277 de distribuitori

Echipamente

> 300 de locații de 

închiriere și 

service

33.000 de vehicule 

pentru închiriere

Service

3.500 de tehnicieni

de service

Service 24/7

Disponibilitate

piese de schimb peste 

noapte

* Din: Q4/2019



Locațiile noastre

Întotdeauna aproape
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Consultanță

1 filiala

1 dealer

8 Sales Managers

Echipamente

4 depozite

1 atelier

300 utilaje flota inchiriere

Service

47 tehnicieni service

24/7-service

24 ore -

disponibilitate piese

* Din: Q1/2022



ADN-ul nostru inteligent este implicat în tot ceea ce facem

Formula de succes pentru intralogistică
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Simply easy

Simply powerful

Simply safe

Simply connected

Simply flexible



PartnerPlan oferă soluții corelate perfect

Cerințele dvs. ne arată calea
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Material 

Handling 

Equipment

Product 

Services

Advanced 

Applications

& Systems

Business

Services
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Ne bazăm pe 100 de ani de soluții la nivel de expert

O poveste de succes în care puteți avea încredere
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Înființare

1920 in Hamburg

Angajați*

~ 8.900 de angajați

> 3.500 de tehnicieni de 

service

> 200 de directori regionali 

de service 

> 800 de consultanți pentru 

vânzări

Vehicule

produse*

> 66.000 pe an

Venituri*

2,38 Mrd. EUR

Locații

88 de țări

22 de subsidiare

282 de distribuitori

> 300 de locații de 

închiriere și service

6 unități de producție

1920

* Din Q4 / 2019



Facem parte din Grupul KION

Beneficiați de o rețea puternică de brand
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Suntem cea mai bună companie din lume la înțelegerea nevoilor clienților pentru

manipularea materialelor și în furnizarea soluțiilor corecte.



Parteneriatul nostru se bazează pe valori puternice

Vă puteți baza pe noi
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Integritate

Facem ce e corect

Colaborare

Avem încredere unii în alții.

Curaj

Schimbăm și inovăm.

Excelență

Creăm o valoare excepțională 

pentru client.



Inovație prin tradiție

Istoria STILL
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1920
Înființare

Anii 1940
Echipamente electrice

de transport

Anii 1960
Internaționalizare

Anii 1980
Standarde pentru 

tehnologia dedicată 

depozitelor

Anii 2000
Inovații care 

transformă industria

Anii 1930
Creștere bruscă și

rapidă

Anii 1950
Triumful primului

stivuitor cu furcă STILL

Anii 1970
Extinderea competențelor

de service

Anii 1990
Extinderea în Europa de 

Est și Brazilia

În prezent
Competențe

excepționale în soluții

de peste 100 de ani



Știm ce pune în mișcare intralogistica

Atenție la tendințele viitorului
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Transformare 

digitală

Intralogistics 4.0

Materiale și 

flux de informații în rețea

Electromobilitate

Vehicule electrice

Vehicul autonome

Depozite verzi

Personalizare

Lumea „la cerere”

Producție „de serie 

individuală”

Realizarea flexibilă a 

cerințelor clientului

Schimbare 

demografică

Concepte intuitive de 

exploatare

Îmbunătățiri ergonomice

Reducerea solicitării fizice 

prin inovații tehnice

Automatizare și

robotică

Deplasare autonomă

Inteligență artificială și

învățare automată

Fabrica inteligentă



Ideile noastre facilitează poveștile de succes

Focalizare pe viitorul dvs.
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Inovațiile noastre 

răspund provocărilor viitoare



Excelența performanței confirmată de experți internaționali

Bazați-vă pe un partener excelent
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Design 

premiat

Echipamente și soluții 

premiate

Furnizor

premiat

Premiu LogiMAT Cel mai bun 

produs

Premii IFOY pentru:

Stivuitoare cu contragreutate 

Stivuitoare pentru deservire depozit

Vehicule speciale

Soluții de intralogistică

Vehicul automatizat ghidat

Soluții integrate pentru depozite

Premiu partener John Deere

Premiu MAN Trucknology

Premiu DB Furnizorul anului

Premiu Daimler pentru 

furnizori

Premiu furnizor 

internațional SPAR

Managementul calității 

DIN EN ISO 9001

Management de mediu

DIN EN ISO 14001

Management energetic

DIN EN IS 50001

EcoVadis CSR Ration Platinum

Siguranța la locul de muncă

BS OHSAS

Procese premiate

20

Premiul Red Dor

Premiu iF Proiect de produs

Observeur du Design



Angajații își descoperă potențialul complet

Crucial pentru succesul dvs.
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Programe de ucenicie și 

de studiu dublu

pentru un 

început optim al carierei

O cultură

corporatistă bună

promovează idei 

și inovații

Instructaj profesional 

și Academia STILL

pentru dezvoltare 

profesională și personală

Un spirit de

echipă puternic

ca avantaj

competitiv real



Unitățile noastre de producție la nivel mondial

Calitate superioară până la ultimul șurub
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Indaiatuba
Brazilia

− Stivuitoare cu

contragreutate

Châtellerault
Franța

− Transpaleți cu

operare la mică

înălțime

− Transpaleți cu

operare la mare 

înălțime

− Utilaje de transport

cu platformă și de 

remorcare

Xiamen
China

− Stivuitoare cu

contragreutate

− Stivuitoare pentru

deservire depozit

Hamburg
Germania

− Stivuitoare cu

contragreutate

− Stivuitoare cu operare

la mare înălțime

− Utilaje de transport cu

platformă și de 

remorcare

− Cilindri de ridicare

− Catarge

Reutlingen
Germania

− Selectoare verticale

− Selectoare

Luzzara
Italia

− Transpaleți cu

operare la mică

înălțime

− Transpaleți cu

operare la mare

înălțime

− Selectoare



Soluțiile noastre inovatoare de automatizare

Personalizat pe cerințele dvs. individuale
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Siguranță Excelența proceselor

Fiabilitate Disponibilitate

24



Soluții individuale cu niveluri flexibile de configurare

Conducem vehicule automate
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Deplasare asistată

iGo Pilot

Suport șofer prin diferite funcții de 

asistență inteligente

Deplasare semi-

automată

iGo neo

Navigare parțial autonomă prin

AI și tehnologie specială de 

senzori și software

Deplasare complet

automatizată

Sisteme iGo

Camioane industriale autopropulsate

pentru o gamă largă de sarcini de 

transport

Soluții staționare de 

automatizare

Sisteme de transport, distribuție și

sortare, macarale stivuitoare sau

sisteme AutoStore



Patru pași către conceptul de automatizare *

Vă ajutăm să înțelegeți conceptul de automatizare
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Achiziția de date

− Vizită la fața locului cu 

depozit / inspecție de 

producție

− Reprezentare transparentă și

semnificativă a fluxului de 

materiale

Analiza potențialului

− Determinarea potențialelor de 

automatizare

− Investigarea fezabilității

tehnice și economice a 

diferitelor variante de 

automatizare

Recomandări

− Prezentare semnificativă a 

diferitelor opțiuni de 

automatizare

− Recomandare pentru acțiune, 

luând în considerare cifrele

cheie, de exemplu, rezultatul

investiției

Concept și cerințe

− Dezvoltarea unui concept de 

automatizare transparent

− Elaborarea unei specificații

funcționale ca bază pentru

implementare

* Decideți dacă doriți să profitați de serviciile noastre suplimentare de consultanță. Serviciile sunt realizate de experți STILL cu experiență în intralogistică



Asigură disponibilitatea flotei dvs. cu serviciile noastre

Service STILL - Adaugă valoare pentru dvs.

Intralogistică inteligentă și personalizată | nume și prenume | ZZ/LL/AAAA26

Disponibilitate Viteză

Fiabilitate Fără griji



Oricând. De încredere. Rapid.

Calea noastră către soluția dvs.
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TEHNICIAN DE 

SERVICE

DIRECTOR 

REGIONAL DE 

SERVICE
fleet

SOLUȚIA DVS

ASIGURAREA

CALITĂŢII

PROBLEMA DVS.

Mentenanță

& reparații

Contracte de 

service

Siguranță

Accesorii

& adaptare STILL

Original 

Parts

Conducător

formare

Automatizare

Servicii în 

timp real



Ce cred clienții despre service-ul STILL

Satisfacția dvs. este prioritatea noastră
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Bază de date pentru EMEA: 03.2022 – 02.2023/26.323 de interviuri

dintre clienții de service sunt 

satisfăcuți de noi.

95% 56,8 

Indice de satisfacție a clienților

(CSI, 2022)

Net Promoter Score

(NPS, 2022)



Competența soluțiilor noastre în gestionarea flotelor mici

Optimizarea integrată a flotei
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STILL 

neXXt fleet

Închiriere și 

leasing

Consultanță 

în intralogistică

Contracte modulare

de service

EnergieFleetManager 4.XUtilaje industriale

Gestionarea livrărilor

Coordonarea programărilor de service și întreținere

Optimizarea flotei

Coordonarea schimbărilor de locație 

incl. logistică de transport

Analiza flotei

Controlul proceselor

Soluțiile noastre

Produsele noastre



Optimizează intralogistica

Cum adaugă valoare pentru dvs. gestionarea flotei
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Intralogistică 

eficientă

Colaborare prin 

instrumente și interfețe software 

inteligente

Transparență între locații 

prin parametrii centrali

Asistență service 24 de ore + 

servicii digitale cu autoservire

Reducerea cheltuielilor 

administrative

Ghișeu

unic

Contacte centrale în 

peste 40 de țări EMEA

Portofoliu 

extins de produse

Portofoliu 

extins de servicii

Know-how în gestionarea flotelor 

bazat pe o experiență îndelungată

Profitabilitate

ridicată

Optimizare 

continuă a flotei

Reducerea accidentelor 

și a daunelor la coliziune

Contracte-cadru 

armonizate

Standardizarea flotelor 

și a proceselor

Flexibilitate maximă a 

flotei

Disponibilitate 

internațională a flotei

Service independent 

de brand

Configurație a vehiculelor 

personalizată individual

Disponibilitatea vehiculelor 

pe termen scurt 



Vă conectați la un ecosistem digital central

Beneficiați de oportunitățile digitale

Intralogistică inteligentă și personalizată | nume și prenume | ZZ/LL/AAAA31

Organizație

Platforme

Surse de date

Produse digitale 

și servicii inteligente

Procese

Metode agile

Partener

Client



STILL neXXt dintr-o privire

Descătușați-vă potențialul digital
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neXXt

fleet

neXXt

real time

neXXt

service navigator

neXXt

internet sales

neXXt

catalog viewer

neXXt

diagnosis




