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COMPANIE VALORI

Dedeman a luat fiintd in 1992. In prezent, este Seriozitate Perseverents

cea mai mare companie antreprenoriala cu capital m——

A : - L Onestitat Hirnici
100% romanesc si totodata liderul pietei de nestitate ? arnicie

bricolaj din Romania incepand din anul 2010. Ambitie Implicare

VIZIUNE SLOGAN

Tintim sa ne pastram pozitia de lider pe piata locala ,Dedicat planurilor tale” se adreseaza clientilor,
de bricolaj si totodata sa ajutam oamenii sa trdiascd angajatilor si partenerilor nostri, reprezentand esenta si

mai bine, prin produse si servicii de calitate, prin motivatia actiunilor noastre zilnice. Orice plan porneste mai

parteneriate trainice si prin initiative de bine pentru intdi ca un vis si nimic nu se poate compara cu bucuria de

un viitor mai sigur si sustenabil. a-l vedea transformat in realitate.




GAMA DE PRODUSE - od

Pardoseli Decoratiuni

Materiale de constructii
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Vopsele si tencuieli

Scule si unelte Sanitare Curatenie si menaj

Auto

Electrocasnice Q Electrice
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ﬂﬂﬂ Gradina ’ Usi si ferestre

Echipamente de protectie




PORTOFOLIU BRANDURI PROPRII

(albio’ > ek, QEssa

dezvoltarea unei game Vva riate de PRODUSE DE CURATENIE MATERIALE DE CONSTRUCTII VOPSELE DECORATIUNI INTERIOARE VOPSELE + SILICONI
SI MENA]

De-a lungul anilor, am investit 1in

branduri proprii pentru a ne asigura ca

le oferim clientilor nostri produse de GRXANDIO grinman grinman HOFE

PLUS
buna calitate la preturi accesibile.
MOBILA SCULE I Ul!EI.TE_ SCULE Sl UI!EL'IE_ SCULE ELECTRICE ELECTRICE
PENTRU GRADINA PENTRU GRADINA

Portofoliul nostru de branduri proprii .
m HOLZER @KADDA  loveligua

confirma dedicarea noastra fata de —-

inovatie, dar si abilitatea noastra de a

UNELTE UNELTE SANITARE + ACCESORII PRODUSE DE CURATENIE PRODUSE DE CURATENIE
SI MENA] AUTO

raspunde nevoilor consumatorilor prin

produse unice si diferentiate. o
amvae® [T o PAXTON B VersayJa
ey - o ) PLACI CERAMICE SI GRANIT SCULE ELECTRICE ELECTROCASNICE ECHIPAMENTE FITNESS ACCESORII PENTRU

SI ACCESORII GRADINA




SERVICII AUXILIARE ?

Livrare marfa Cz Mixare vopsele si tencuieli

Solutii de finantare 5_@ Comenzi speciale

Service post-garantie Comenzi online

N L

Inchirieri scule si utilaje % Confectionare perdele
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CONCEPT MAGAZIN - o

Dedeman are un concept de imagine unic pentru

fiecare magazin, chiar daca suprafata de vanzare

difera: intre 7.500 si 18.000 m?2. DEDEMAN Q" I
DED;MAN
—PALLADY -
Valoarea medie a investitiei intr-un magazin / g N T'J

Dedeman se ridica la 12.500.000 €.




RETEAUA DE MAGAZINE DEDEMAN ?

In prezent, reteaua Dedeman numars 62

de magazine.

Principalul nostru obiectiv este sa
ajungem la un numar de 70 de magazine
in urmatorii ani si astfel sa reusim sa fim
prezenti in fiecare judet al Romaniei si de
asemenea in cele mai importante orase

ale tarii noastre.



NUMARUL ANGAJATILOR DE-A LUNGUL ANILOR

Astazi, Dedeman are peste 12.800 de angajati, cu

o medie de 220 de angajati in fiecare magazin.

Anual dezvoltam si implementam programe interne
de instruire si pregatire pentru angajatii nostri,
intrucat doar prin abilitati si competente bine
stapanite, angajatii le pot insufla clientilor spiritul

brandului Dedeman: dedicat si constructiv.
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CIFRA DE AFACERI DE-A LUNGUL ANILOR (MIL. €)

2020 - 1,87 billion € €2.500
2021 - 2,04 billion €
2022 - 2,22 billion €

£2.000

R £1.500
Cifra de afaceri a «crescut in 2022 cu

aproximativ 8% in comparatie cu 2021.
£1,000

Cifra de afaceri pentru vanzarile online a

£300
crescut in 2022 cu 17% comparativ cu 2021.
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MAGAZINUL ONLINE SI APLICATIA MOBILA DEDEMAN

Magazinul online Dedeman a fost lansat in anul 2012, fiind urmat la

scurt timp si de aplicatia mobild, lansata in anul 2014.

Magazinul online comercializeaza peste 145.000 de produse dintre

ADD TO CART

care 35.000 cu livrare de la furnizor. Din 2021 se pot comanda

online si produse aflate in stocul furnizorului, in sistem dropshipping. La

ADD TO CART

. . n o . . . . -~ =
Comenzile sunt livrate in toata tara prin curier sau prin flota proprie, Ry q|v .
din magazinul cel mai apropiat. Clientii au de asemenea posibilitatea —

de a rezerva online produsele dorite si de a le ridica dintr-unul dintre u‘ o

cele 61 de magazine Dedeman din tara.




STRATEGIE DE VANZARI SI MARKETING

Impulsionam véanzarile prin campanii de marketing constante
pe medii de promovare precum: statiile TV si radio nationale,

panouri OOH (Out-of-Home) si catalogul online lunar.

Totodatda, promovam magazinul online Dedeman prin toate
instrumentele de promovare online disponibile, precum
campanii pe site-ul companiei, postari social media (Facebook,

Instagram), AdWords, Youtube.




STRATEGIE DE VANZARI SI MARKETING

PANOU OOH

Céand ai planuri
MAiI MARI DECAT O SUFRAGERIE,
ai seara de jocuri cu prietenii acasa.

z

Coltar Sofia

* extensibil
« ladd lenjerie

Dedeman sustine Romania Tn constructie.
*Oferts valabil3 in perioada 10-31 lanuarie 2024, in limita stocului dispanibil.*Obiectele din decor au sunt incluse in pret www.dedeman.ro

CATALOG ONLINE

POSTARI SOCIAL MEDIA

Cénd ai planur
ai intalnire romantica la tine ¢
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CATALOGUL LUNII FEBRUARIE
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1ai mari decat o renovare
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28 dec. 2023 - @
Cand ai planuri mai mari decét un living, ai cafenea
la tine acasa. @&

Comanda online Tabloul canvas de aici:
« https://www.dedeman.ro/11F12P23

b Q ® %

imi place Comenteaza Trimite Distribuie




RESPONSABILITATE SOCIALA

Dincolo de activitatile comerciale, am constientizat mereu
importanta actiunilor de responsabilitate sociala.

De aceea, am investit si vom continua sa investim in sport,
cultura, educatie si in initiative pentru mediu si comunitate, toate
acestea fiind reunite in cadrul proiectului nostru de CSR denumit

,Planuri de Bine".

In septembrie, luna in care Dedeman a implinit 30 de ani de
activitate, am lansat proiectul special ,Fundatie pentru
Educatie. Carte cu Carte” prin care am donat peste 6.000 de

carti catre 30 de scoli din zone defavorizate ale tarii.

Fundatie pentru Educatie
Carte cu Carte




PLANURI DE BINE DEDEMAN

Planuri de Bine pentru Sport
e partener al Federatiei Roméane de Tenis
e am construit terenuri de tenis care au fost donate comunitatilor

e partener principal al Comitetului Olimpic si Sportiv Roman

Planuri de Bine pentru Educatie

e am transformat numeroase licee din Romania in HUB-uri de imprimare 3D

e investitor major in programul ,Fiecare copil la gradinita” alaturi de Asociatia
OvidiuRo

Planuri de Bine pentru Cultura
e partener oficial al Festivalului International de Teatru de la Sibiu din 2014
e sustindtor al programului ,Tinere Talente” al Fundatiei Regale Margareta a

Romaniei




PLANURI DE BINE DEDEMAN

Planuri de Bine pentru Comunitate

e am donat sume importante de bani spitalelor din Romania pentru echipamente
medicale de inalta performanta

e am sprijinit construirea a peste 40 de case pentru familii sarace cu voluntari g

din intreaga lume, in parteneriat cu Habitat for Humanity

Planuri de Bine pentru Mediu

e am instalat centrale fotovoltaice pe acoperisurile magazinelor Dedeman

e am instalat statii de incarcare pentru masini electrice in parcarile magazinelor

e am sponsorizat plantarea a peste 100.000 de copaci prin programul ,Plantdm
Fapte Bune”, in parteneriat cu Asociatia EcoAssist

e in parteneriat cu Simtel, am instalat o centrala fotovoltaica pe acoperisul unei
gradinite din Petrosani si am inaugurat cea mai mare centrald fotovoltaicd de E

pe acoperisul centrului logistic Dedeman Turda.



